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ENCUESTA DE OCUPACION HOTELERA (EOH)
Ushuaia
Mayo 2015

La Encuesta de Ocupacién Hotelera es un operativo realizado por el Ministerio de Turismo vy el Instituto
Nacional de Estadistica y Censos (INDEC) en forma conjunta, para medir el impacto del turismo internacional
y del turismo interno sobre el sector hotelero y para-hotelero. La EOH brinda informacion de la actividad
hotelera tanto desde la perspectiva de la oferta (registro y evolucién de la cantidad de establecimientos,
habitaciones y plazas disponibles) como desde el punto de vista de la demanda (niGmero de pernoctaciones
de los turistas residentes y no residentes hospedados segun procedencia, viajeros hospedados y estadia).

Se inicié un Operativo conjunto en las tres localidades de la Provincia de Tierra del Fuego a partir de octubre
de 2012, mediante la articulacion entre la Direccion General de Estadistica y Censos (DGEyC) -responsable
de la coordinacién del operativo- y la cooperacion del Instituto Fueguino de Turismo (INFUETUR), la
Secretaria de Turismo de la Municipalidad de Ushuaia, la Direccion de Turismo de Rio Grande y la Direccion
de Turismo de Tolhuin. Con el objeto de afianzar y fortalecer las estadisticas sobre la actividad hotelera
provincial, se estan desarrollando y presentando los Operativos con igual metodologia pero de modo individual
para las tres localidades.

Se presentan a continuacion los datos de la Ciudad de Ushuaia Mayo 2015.

Anticipo mensual de Mayo 2015
1. Indicadores de la Oferta Hotelera y Para Hotelera

En el mes de Mayo de 2015 la ciudad de Ushuaia conté con una oferta de 90 establecimientos turisticos, de
los cuales 36 fueron hoteleros (aquellos categorizados como hoteles 1, 2, 3, 4 y 5 estrellas y apart-hoteles) y
54 para-hoteleros (hosterias y cabafias en todas sus categorias, albergues turisticos, hospedajes y bed &
breakfast), registrando una diferencia de dos alojamientos mas con respecto al mismo periodo del afio pasado.

Las habitaciones y unidades disponibles sumaron un total de 48.554 durante el mes en estudio, un incremento
del 20,0% con respecto a igual mes del afio anterior. Por otro lado, las plazas disponibles sumaron 133.410,
registrando un aumento del 19,0% en relacion a igual periodo.
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El siguiente cuadro presenta el uso del servicio de habitaciones y plazas hoteleras expresadas en el parrafo
anterior. Las habitaciones ocupadas sumaron 15.539, representando una recuperacion del 17,6%, mientras
gue la tasa de ocupacion (TOH) resulté ser de 32%, apenas un 0,6 punto porcentual por debajo de igual
periodo anterior, considerando que la oferta de mayo 2015 presentd 11 establecimientos mas.

Las plazas ocupadas totalizaron 29.841 camas, dando como resultado una tasa de ocupacion de plazas (TOP)
del 22,4%, representando una disminucién de 2,8 puntos porcentuales con relaciéon a mayo 2014.

Cuadro 1. Cantidad de habitaciones y/o unidades y plazas disponibles, ocupadas y tasa de ocupacién por
categoria del establecimiento. Total Ushuaia. Mayo 2015.

i Habitaciones Plazas
categoria Disponibles Ocupadas Tasa de Disponibles Ocupadas Tasa de
ocupacién ocupacion
TOTAL 48.554 15.539 32,00 133.410 29.841 22,4
Hoteleros 38.169 13.998 36,67 94.663 25.402 26,8
Hotel 4y 5 estrellas 17.442 5.558 31,87 40.836 9.929 24,3
Hotel 3 estrellas 11.570 4.788 41,38 26.037 8.282 31,8
Hotel 1y 2 estrellas 4.383 2.050 46,77 9.252 3.490 37,7
Apart Hotel 4.774 1.602 33,56 18.538 3.701 20,0
Para-hoteleros 10.385 1.541 14,84 38.747 4.439 11,5
Hosterias 6.107 962 15,75 15.779 1.738 11,0
Cabafias 2.077 413 19,88 11.284 1.168 10,4
Hospedajes 868 67 7,72 2.170 126 58
B&B 1.333 99 7,43 3.503 194 55
Albergues turisticos - - - 6.011 1.213 20,2

El siguiente Gréfico representa las distintas categorias de Establecimientos Hoteleros y Para-hoteleros que
conforman cada grupo, siendo que el primero aporta las dos terceras partes de la disponibilidad de Oferta en
plazas en Ushuaia.

Grafico 1. Oferta hotelera disponible en plazas segun tipo de establecimiento. Ushuaia. Mayo 2015
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2. Indicadores de la Demanda Hoteleray Para-hotelera. Mayo 2015

Las pernoctaciones de turistas residentes y no residentes! en establecimientos hoteleros y Para-hoteleros de
la ciudad durante el mes de mayo 2015 totalizaron 29.841 noches. El 68,3% de las pernoctaciones fue
realizado por turistas residentes, sumando 20.381 noches, mientras que el 31,7% restante fue realizado por
turistas no residentes totalizando 9.460 noches.

El nimero de pernoctaciones en establecimientos hoteleros y Para-hoteleros en mayo 2015 reflejé6 una
recuperacion del 5,8% con respecto a igual periodo del afio anterior, siendo en el segmento de turistas no
residentes donde mayor aumento se registro (20,5%). Los pernoctes de viajeros residentes apenas registraron
un 0,1%.

En el cuadro a continuacion se observa que la mayor cantidad de plazas ocupadas por viajeros residentes
fue en la categoria de 4 y 5 estrellas y en el caso de los viajeros no residentes, en la categoria de 3 estrellas.
En el caso de los Para-hoteleros se registraron mayor cantidad de pernoctes de viajeros residentes en la
categoria Hosterias mientras que para los viajeros no residentes, hubo preponderancia en la categoria
Albergues Turisticos.

Cuadro 2. Pernoctaciones mensuales, viajeros y estadia media segun categoria de establecimiento.
Ushuaia. Mayo 2015

Pernoctaciones * Viajeros Estadia media

Residentes No residentes Residentes No residentes Residentes No residentes

Total 20.381 9.460 8.696 3.661 2,34 2,58
Hoteleros 17.634 7.768 7.584 2.975 2,33 2,61
Hotel 4 y 5 estrellas 7.280 2.649 2.929 1.241 2,49 2,13
Hotel 3 estrellas 5.385 2.897 2.461 1.019 2,19 2,84
Hotel 1y 2 estrellas 2.383 1.107 1.402 360 1,70 3,08
Apart Hotel 2.586 1.115 792 355 3,27 3,14
Para-hoteleros 2.747 1.692 1.112 686 2,47 2,47
Hosterias 1.154 584 414 194 2,79 3,01
Cabarfias 1.084 84 408 32 2,66 2,63
Hospedajes 110 16 82 10 1,34 1,60
B&B 132 62 66 22 2,00 2,82
Albergues Turisticos 267 946 142 428 1,88 2,21

*El nimero de pernoctaciones es equivalente al nimero de plazas ocupadas

En cuanto a la cantidad de viajeros hospedados se registrd un total de 12.357 personas, siendo el 70,4%
turistas residentes y el 29,6% restante turistas no residentes. Se observé un incremento del 14,7 por ciento
en las llegadas con respecto a mayo del afio anterior, debido principalmente a los turistas no residentes, que
registraron un aumento del 26,2%, en tanto los turistas residentes registraron un incremento del 10,5%.

La estadia media para el mes de mayo fue de 2,41 registrando la categoria de Apart-Hotel el mas alto
promedio de la estadia media del mes con 3,23 noches de alojamiento.

El cuadro 3 muestra para este mes una matriz de doble entrada que permite visualizar las pernoctaciones, la
cantidad de viajeros hospedados y la permanencia promedio segun el origen de los turistas.

La mayor cantidad de pernoctaciones en nuestra ciudad capital fueron realizadas por los turistas provenientes
de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, seguido por los viajeros provenientes del Brasil con cuotas de
participacion del 38,7% y 16,1% respectivamente. En tercer lugar se posicionaron aquellos provenientes de
la Provincia de Buenos Aires (14,9%). Los pernoctes de viajeros provenientes de Europa representaron el
6,8%, resto de América representaron el 6,3% y Asia 4,3%.

Por su parte, el turismo interno de nuestra Provincia represent6 el 7,3% de las plazas ocupadas en Ushuaia.

! Residente: Es toda persona cuyo domicilio se ubica en el territorio argentino. Por ejemplo: cualquier persona, aunque haya nacido en
el exterior pero que vive desde al menos hace un afio en la Argentina o piensa hacerlo, es considerada como residente argentino.

No residente: Es toda persona que esta domiciliada en el exterior, independientemente de su nacionalidad que desempefia su actividad
en el exterior, fuera del territorio argentino.
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Cuadro 3. Distribucion regional de las pernoctaciones, cantidad de viajeros hospedados y noches de
permanencia segun condicién de residencia. Ushuaia. Mayo 2015

Pernoctaciones Cuota d.e, Viajeros Cuota d.e, Estadia media
participacion participacién

Total 29.803 100,0% 12.357 100,0% 2,41
Total Residentes 20.381 68,4% 8.696 70,4% 2,34
Tierra del Fuego 2.175 7,3% 1.281 10,4% 1,70
CABA 11.545 38,7% 4.839 39,2% 2,39
Buenos Aires Provincia * 4.440 14,9% 1.710 13,8% 2,60
Centro 701 2,4% 293 2,4% 2,39
Cuyo 303 1,0% 100 0,8% 3,03
Litoral 707 2,4% 271 2,2% 2,61
Norte 186 0,6% 59 0,5% 3,15
Resto Patagonia 242 0,8% 110 0,9% 2,20
Sin declarar 82 0,3% 33 0,3% 2,48
Total No Residentes 9.422 31,6% 3.661 29,6% 2,57
Brasil 4.809 16,1% 1.595 12,9% 3,02
EE.UU y Canada 427 1,4% 215 1,7% 1,99
Francia 292 1,0% 150 1,2% 1,95
Espafia 435 1,5% 194 1,6% 2,24
Alemania 103 0,3% a7 0,4% 2,19
Italia 150 0,5% 59 0,5% 2,54
Resto de América 1.463 4,9% 613 5,0% 2,39
Resto de Europa 404 1,4% 167 1,4% 2,42
Resto del mundo 1.282 4,3% 576 4,7% 2,23
Asia 57 0,2% 31 0,3% 1,84
Sin declarar - 0,0% 14 0,1% -

* Incluye Partidos del GBA y resto de la provincia

Si bien el Ministerio de Turismo define seis regiones en su Plan Federal Estratégico de Turismo Sustentable (PFETS), en la
EOH la Ciudad Auténoma de Buenos Aires se trata como una region independiente. Asi, cada region comprende:

Regiéon Buenos Aires: Provincia de Buenos Aires

Regién Ciudad de Buenos Aires: Ciudad Autdbnoma de Buenos Aires

Regidén Centro: Provincia de Cérdoba.

Region Cuyo: Provincias de la Rioja, Mendoza, San Juany San Luis.
Regién Litoral: Provincias de Entre Rios, Corrientes, Misiones, Santa Fe, Chaco y Formosa.

Region Norte: Provincias de Catamarca, Tucuman, Santiago del Estero, Salta y Jujuy.

Regién Patagonia: Provincias de La Pampa, Neuquén, Rio Negro, Chubut, Santa Cruz y Tierra del Fuego.

Los graficos 2 y 3 muestran las regiones donde los turistas residen habitualmente.

Gréfico 2. Distribucion de las pernoctaciones de los

turistas residentes por origen (en %). Mayo 2015
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Grafico 3. Distribucién de las pernoctaciones de los
turistas no residentes por origen (en%). Mayo 2015
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Grafico 4. Distribucién de las pernoctaciones por condicidon de residencia. Variacion interanual 2014-2015
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Como sintesis, el mes de mayo de 2015 registré un incremento en los pernoctes totales del mes
en un 5,8% con respecto a mayo del afio anterior, debido principalmente a las llegadas de
turistas residentes (15,4%), mientras que para el caso de los turistas no residentes se registré una
caida del 28,5%.

De igual forma, se registr6 un aumento en las llegadas de viajeros del 14,7%. Un 70,4% fueron
llegadas de viajeros residentes, y el 29,6% restante, no residentes. Se observd un aumento de
19,6% para el primer segmento, y una caida en el segundo (-7,5%).

La Tasa de Ocupacion de Habitaciones (TOH) se situé en 32%, casi un punto porcentual por
debajo de mayo del afio anterior, debido a una mayor oferta de establecimientos (11 mas) con
un 20% mas de habitaciones disponibles.

La estadia media para el mes de mayo fue de 2,41 registrando la categoria de Apart-Hotel el mas alto
promedio de la estadia media del mes con 3,23 noches de alojamiento.
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ANEXO: Principales indicadores de Oferta y Demanda de los viajeros hospedados en establecimientos

hoteleros y para-hoteleros de la ciudad de Ushuaia, durante los meses del afio de 2014-2015.

Oferta y demanda hotelera. Indicadores por mes y tipo de establecimiento. Ushuaia. Afio 2014-2015

Var. % Mayo

TRIM | 2015 Mayo 2014 Abril 2015 Mayo 2015 201514
Establecimientos (1)
Total 110 79 102 90 13,9
Hoteleros 39 34 37 36 59
Hotel 4 y 5 estrellas 8 7 8 9 28,6
Hotel 3 estrellas 11 10 11 11 10,0
Apart hotel 12 11 12 10 -9,1
Hotel 1y 2 estrellas 8 6 6 6 0,0
Para-hoteleros 71 45 65 54 20,0
Hospedajes 7 6 6 3 -50,0
Cabarias 15 13 15 15 15,4
Bed & Breakfast 14 10 14 13 30,0
Hosterias 21 9 21 17 88,9
Albergues turisticos 13 7 9 6 -14,3
Habitaciones o unidades disponibles (2)
Total 153.195 40.476 49.828 48.554 20,0
Hoteleros 117.680 33.348 38.340 38.169 14,5
Hotel 4 y 5 estrellas 47.253 13.547 16.260 17.442 28,8
Hotel 3 estrellas 37.350 10.098 12.450 11.570 14,6
Apart hotel 15.586 5.084 5.280 4774 -6,1
Hotel 1y 2 estrellas 17.491 4.619 4.350 4.383 -5,1
Para-hoteleros 35.515 7.128 11.488 10.385 45,7
Hospedajes 5.838 1.426 1.470 868 -39,1
Cabarfias 5.881 1.643 1.920 2.077 26,4
Bed & Breakfast 3.776 740 1.098 1.333 80,1
Hosterias 20.020 3.319 7.000 6.107 84,0
Habitaciones o unidades ocupadas (3)
Total 111.018 13.217 19.853 15.539 17,6
Hoteleros 87.985 11.327 17.147 13.998 23,6
Hotel 4 y 5 estrellas 33.820 4.296 6.724 5.558 29,4
Hotel 3 estrellas 27.158 2.977 5.578 4.788 60,8
Apart hotel 11.894 1.859 2.343 1.602 -13,8
Hotel 1y 2 estrellas 15.113 2.195 2.502 2.050 -6,6
Para-hoteleros 23.033 1.890 2.706 1.541 -18,5
Hospedajes 3.199 170 192 67 -60,6
Cabafas 3.666 448 455 413 -7,8
Bed & Breakfast 2.103 74 150 99 33,8
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Plazas disponibles (4)
Total 447.887 112.071 143.430 133.410 19,0
Hoteleros 297.360 82.647 95.550 94.663 14,5
Hotel 4 y 5 estrellas 111.782 29.047 37.560 40.836 40,6
Hotel 3 estrellas 83.700 22.786 27.750 26.037 14,3
Apart hotel 64.072 20.832 21.180 18.538 -11,0
Hotel 1y 2 estrellas 37.806 9.982 9.060 9.252 -7,3
Para-hoteleros 150.527 29.424 47.880 38.747 31,7
Hospedajes 14.249 3.565 3.580 2.170 -39,1
Cabarias 32.174 9.052 10.530 11.284 24,7
Bed & Breakfast 10.161 1.848 2.844 3.503 89,6
Hosterias 48.742 7.798 17.606 15.779 102,3
Albergues turisticos 45.201 7.161 13.320 6.011 -16,1
Plazas ocupadas (5)
Total 255.654 28.212 42.585 29.841 58
Hoteleros 173.741 22.007 32.650 25.402 15,4




Hotel 4y 5 estrellas 65.110 7.731 12.407 9.929 28,4
Hotel 3 estrellas 53.643 6.550 10.637 8.282 26,4
Apart hotel 26.826 4.265 5.055 3.701 -13,2
Hotel 1y 2 estrellas 28.162 3.461 4551 3.490 0,8
Para-hoteleros 81.913 6.205 9.935 4.439 -28,5
Hospedajes 6.496 378 331 126 -66,7
Cabafas 12.293 1.271 1.472 1.168 -8,1
Bed & Breakfast 4.307 131 269 194 48,1
Hosterias 28.629 2.262 3.421 1.738 -23,2
Albergues turisticos 30.188 2.163 4.442 1.213 -43,9
Porcentaje de ocupacion de las habitaciones o unidades (6)
Total 72,5 32,7 39,8 32,0 -06 *
Hoteleros 74,9 34,0 447 36,7 27 *
Hotel 4 y 5 estrellas 71,6 31,7 41,4 31,9 02 *
Hotel 3 estrellas 72,8 29,5 44,8 41,4 11,9 *
Apart hotel 76,6 36,6 44,4 33,6 -30 *
Hotel 1y 2 estrellas 86,6 47,5 57,5 46,8 -08 *
Para-hoteleros 64,7 26,5 23,6 14,8 -11,7 ¢
Hospedajes 54,1 11,9 13,1 7.7 4,2 *
Cabafias 62,4 27,3 23,7 19,9 74 *
Bed & Breakfast 54,8 10,0 13,7 7,4 26 *
Hosterias 70,3 36,1 27,3 15,8 -20,4 *
Porcentaje de ocupacion de plazas (7)
Total 57,1 25,2 29,7 22,4 2,8 *
Hoteleros 58,5 26,6 34,2 26,8 02 *
Hotel 4y 5 estrellas 58,4 26,6 33,0 24,3 23 *
Hotel 3 estrellas 64,2 28,8 38,3 31,8 3,1 *
Apart hotel 41,8 20,5 23,9 20,0 -05 *
Hotel 1y 2 estrellas 74,7 34,7 50,2 37,7 31 *
Para-hoteleros 54,4 21,1 20,8 11,5 96 *
Hospedajes 44,8 10,6 9,3 5,8 -48 *
Cabarias 38,1 14,0 14,0 10,4 3,7 *
Bed & Breakfast 42,1 7,1 9,5 55 -16 *
Hosterias 58,8 29,0 19,4 11,0 -18,0 *
Albergues turisticos 67,2 30,2 33,4 20,2 -10,0 *
Viajeros (8)
Total 109.042 10.772 17.499 12.357 14,7
Hoteleros 77.252 8.828 13.778 10.559 19,6%
Hotel 4 y 5 estrellas 30.206 2.882 4.977 4.170 44, 7%
Hotel 3 estrellas 23.435 2.714 4.730 3.480 28,2%
Apart hotel 11.071 1.511 1.853 1.147 -24,1%
Hotel 1y 2 estrellas 12.540 1.721 2.218 1.762 2,4%
Para-hoteleros 31.790 1.944 3.721 1.798 -7,5%
Hospedajes 3.161 196 191 92 -53,1%
Cabarias 3.579 348 464 440 26,4%
Bed & Breakfast 1.686 39 108 88 125,6%
Hosterias 11.260 554 1.216 608 9,7%
Albergues turisticos 12.104 807 1.742 570 -29,4%
Duracién de estadia media de los turistas (9)
Total 2,34 2,62 2,43 2,41 -0,20 *
Hoteleros 2,24 2,49 2,37 2,41 -0,09 *
Hotel 4y 5 estrellas 2,15 2,68 2,49 2,38 -0,30 *
Hotel 3 estrellas 2,28 2,41 2,25 2,38 -0,03 *
Apart hotel 2,42 2,82 2,73 3,23 0,40 *
Hotel 1y 2 estrellas 2,24 2,01 2,05 1,98 -0,03 *
Para-hoteleros 2,60 3,19 2,67 2,47 -0,72 *
Hospedajes 2,07 1,93 1,73 1,37 -056 *
Cabarias 3,36 3,65 3,17 2,65 -1,00 *
Bed & Breakfast 2,60 3,36 2,49 2,20 -1,15 *
Hosterias 2,56 4,08 2,81 2,86 -1,22 ¢
Albergues turisticos 2,53 2,68 2,55 2,13 -0,55 *
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Cuadro 4. Pernoctaciones mensuales, cantidad de viajeros y estadia promedio por condicion de residencia.
Variacion porcentual anual. Afios 2014-2015

Pernoctaciones Viajeros Estadia media

Total Residentes resi(’i\lgntes Total Residentes resiglgntes Total Residentes resiglgntes
May-14 28.212 20.362 7.850 10.772 7.870 2.902 2,62 2,59 2,71
Jun-14 23.636 15.701 7.935 11.576 5.788 5.788 2,04 2,71 1,37
Jul-14 62.324 39.362 22.962 24968 12.484 12.484 2,50 3,15 3,15
Ago-14 73.347 46.119 27.228 31.070 15.535 15.535 2,36 2,97 2,97
Sep-14 76.782 54.512 22.270 35.570 17.785 17.785 2,16 3,07 3,07
Oct-14 59.720 37.403 22.317 24.290 14.827 9.463 2,46 2,52 2,36
Nov-14 72.189 33.226 38.963 17.506 14.359 5.823 2,40 2,31 6,69
Dic-14 67.997 27.217 40.780 28.952 11.401 17.551 2,35 2,39 2,32
Ene-15 102.388 52.431 49.957 43.218 21.078 22.140 2,37 2,49 2,26
Feb-15 82.845 40.140 42.705 35.592 15.994 19.598 2,33 2,51 2,18
Mar-15 70.421 37.599 32.822 30232 15.323 14.909 2,33 2,45 2,20
Abr-15 42.585 27.503 15.082 17.499 11.093 6.406 2,43 2,48 2,35
May-15 29.841 20.381 9.460 12.357 8.696 3.661 2,41 2,34 2,58
Var. i.a Abril 5,8 0,1 20,5 14,7 10,5 26,2 -0,21°° -0,25 PP 013 o

(1) Los establecimientos hoteleros son aquellos categorizados como hoteles 1, 2,3, 4 y 5 estrellas y apart-hoteles. Los establecimientos
para-hoteleros incluyen: hoteles sindicales, albergues, cabafas, bungalows, hospedajes, bed & breakfast, hosterias, residenciales, etc.
(2) Se considera habitaciéon a todo cuarto o espacio amoblado ofrecido por un hotel, hosteria, hospedaje o residencial, por un cierto
precio por noche. Se consideran unidades los departamentos, cabafias o bungalows equipados que un establecimiento ofrece,
otorgandole ademas algunos de los servicios de la hoteleria. Las habitaciones y unidades disponibles estan multiplicadas por la cantidad
de dias que se encuentra abierto cada establecimiento.

(3) Se refiere al total de habitaciones y/o unidades que hayan sido alquiladas/vendidas en el mes de referencia. Resulta de multiplicar el
total de habitaciones ocupadas por la cantidad de noches en que fueron ocupadas las mismas.

(4) Las plazas disponibles son el numero total de camas fijas y supletorias. Una cama matrimonial se contabiliza como 2 plazas. Estan
multiplicadas por la cantidad de dias que se encuentra abierto cada establecimiento.

(5) Se refiere al total de noches que cada viajero permanecié en una habitacién. Se obtiene de multiplicar la cantidad de viajeros por la
cantidad de noches que cada uno se haya alojado en el establecimiento.

(6) (Habitaciones o unidades ocupadas / Habitaciones o unidades disponibles) * 100

(7) (Plazas ocupadas / Plazas disponibles) * 100

(8) Se considera viajero a toda persona que se ha trasladado de su lugar de residencia habitual por razones de diversa indole, tales
como el ocio, los negocios, la visita a familiares o amigos, etc.; que realiza una o mas pernoctaciones seguidas en el mismo
establecimiento hotelero o para-hotelero y que abona por tal servicio. Un bebé que se aloja sin cargo no se considera viajero porque no \
ocupa una plaza.

(9) Estadia promedio: plazas ocupadas / viajeros.

(10) El nimero de pernoctaciones es equivalente al nimero de plazas ocupadas.

Fuente: INDEC, Encuesta de Ocupacion Hotelera 2015.

Informes http://www.indec.gov.ar/uploads/informesdeprensa/eoh 07 15.pdf
Metodologia http://www.indec.gov.ar/nuevaweb/cuadros/9/EOHmetodologia.pdf
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